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Externes Audit

Qualitatssicherung und Qualitatsmanagement
am
29.08.2023
in

Hamburg

Dres. med. Becker und Dr. med. Elsner

HNO Zentrum Alstertal

Wer heute nicht handelt, kann morgen nicht mehr behandeln.

Der Gemeinsame Bundesausschuss (G-BA) ist das oberste Beschlussgremium und die von ihm beschlossenen Richtlinien haben
den Charakter untergesetzlicher Norm.

Rechtsgrundlage fiir die Arbeit des G-BA ist das Flinfte Sozialgesetzbuch, das in den § 135a und §§ 136 am 22.03.2019 zuletzt
geandert wurde und sich auf die sektorentbergreifende Qualitatsmanagement-Richtlinie des G-BA bezieht.

Im § 136 Absatz 1 Nummer 1 SGB V sind dabei die grundsatzlichen Anforderungen an ein einrichtungsinternes
Qualitatsmanagement festgelegt, wozu auch wesentliche MaBnahmen zur Verbesserung der Patientensicherheit gehoren.

Hinzu kommt nun das IfSG 12/22 sowie der vom RKI empfohlenen HygienemaBnahmen zum Schutz der Patienten und des
gesamten Praxisteams.

In Zusammenarbeit mit:

Mitglied im 0

AKTIONSBUNDNIS

PATIENTENSICHERHEIT

Zertifikat ertsellt: André Kroénke
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Bescheinigung

fur erfolgreiche Teilnahme

Zertifikats-Nr.: 018/2023
Zertifikats-Glltigkeit:
08.2026

Qualitatsmanagement-Zertifizierung
am
29.08.2023
in

Hamburg

Cornelia Kirchner

Qualitéatsmanagementsystem

~Qualitdtsmanagement bedeutet, dass Organisation und Arbeitsablaufe festgelegt und zusammen mit den erzielten
Ergebnissen regelmaBig uberprift werden. *

Dokumentation des Qualitatsmanagements

»Die flr das Qualitdtsmanagement erstellten Dokumentationen missen alle relevanten Prozesse abbilden. Das
Qualitatsmanagementhandbuch muss alle Prozesse oder Verweise auf diese enthalten. Alle Mitarbeiter missen im
Umgang mit den Dokumentationen des Qualitdtsmanagements und ihrer Umsetzung unterwiesen werden. Diese
Dokumentationen sind stets aktuell zu halten.

(Richtlinie der Bundesarztekammer zur Qualitdtssicherung laboratoriumsmedizinischer Untersuchungen, DA v.
23.12.2019)

Gemeinsamer
Bundesausschuss

In Kraft gesetzt im B
Dezember 2020 Stand: Zuletzt geandert am 22.03.2019

KRINKO 09/20 MPBetreibV 01/20 TR-BA 250 05/18
Infektionsschutzgesetz 11/20 RiLiBAK 12/19
DIN EN ISO 14971 PDSG 09/20 DSGVO 11/19
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AKTIONSBUNDNIS
PATIENTENSICHERHEIT
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